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5. szamu Igazgatéi Utasitas

A Magyar Tudominyos Akadémia joléti intézménye iidiilesi
szolgaltatdsainak igénybevételi rendjérdl, valamint a 2024. évi arak és
kedvezmények alkalmazasa targyaban

1. Bevezetd

A Magyar Tudomdnyos Akadémia joléti intézménye tdiilési szolgltatasainak igénybevételi rendjét
a Magyar Tudominyos Akadémia elnokének 19/2022.(2022.06.09.) szami, hatarozata
(tovabbiakban: Elnoki hatarozat) szabalyozza.

Jelen szabalyzattal Magyar Tudomanyos Akadémia Udiilési Kézpont (tovabbiakban MTA
UK/UK) igazgatéjaként, sajat hatiskoromben eljarva —figyelembe véve az Elndki hatarozatban
foglaltakat-az MTA UK altal tizemeltetett szallashelyek igénybevételi rendjét, valamint a 2024.
évben alkalmazandé 4rakat és kedvezményeket a kovetkezdk szerint hatirozom meg.

2. Az igazgatoi utasitas hatdlya

Jelen igazgatdi utasitas hatalya kiterjed az MTA UK izemeltetésében 1évé valamennyi iidiilére,
szillishelyre, apartmanta, vendéghdzra (tovabbiakban szillishelyre), és a Domus Collegium
Hungaricum-ra, valamint az MTA UK-nil foglalkoztatott kozalkalmazottakra, szerzédott
munkavillalokra és a szallishelyek vendégeire.

3. A szillishely szolgaltatas igénybevétele

3.1. Jelentkezés

Az udilési szolgiltatast, szillashely szolgiltatast igénylok foglaldsaikat hagyomanyos modon
,szallismegrendels lapon (1. s3 melléklel)”, vagy webes szalliskozvetits oldalakon jelezhetik. A
kitoltétt szallasigény-bejelentd lapot, - mely a honlapon megtalalhato - alairva e-mailben vagy postai
uton kell megkiildeni a szallashely részére.

A szallishelyek szolgaltatasainak igénybevétele tekintetében clsébbséget élveznek az igenyjogosult
vendégek és hozzitartozéik, a kedvezményezett Udilésben résztvevd vendégeken tul a szabad
férohelyek esetén barmelyik szallashelyen més vendég (an.”’kulsés vendég,,) is fogadhato.

A szezonslisan miikédé szallashelyek (idilSk, apartmanck) esetében a foglalis, tdulési és
szallashely szolgiltatis turnusrendszerben torténik, igy a vendégek igényeiket is az adott szallashely
turnusrendszeréhez igazodva kell, hogy megadjak. (A szolgiltatisok téritési dijainak megillapitasa
is az adott turnusra érvényes szolgaltatasi dijak 6sszessége, melyet akkor is meg kell, hogy fizessen
a vendég, ha a turnus befejezése elott elutazik.).
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Szezonalisan makodod szallashelyek esetében az eloszezonban (05.01-06.13-1g) és utoszezonban
(09.01-09.30-1g), ha a foglaltsig nem éri el a 60%-ot, akkor a foglalas torténhet a tumustol eltérd
rovidebb 1ddszakra 1s, de az minimum 3 nap 2 ¢jszaka lehet.

3.2, Foglaldsok (lidiilési, szallas és egyéb szolgaltatidsokra vonatkozé
szallismegrendelések, igénybejelentések) régzitése

A szallashelyeknek a kilonbozé szallashely-kozvetité oldalakrdl vagy a honlaprol beérkezett
megrendeléseket, illetve irasban (emailen, vagy postai uton) beérkezett foglalasi igényeket az érkezés
sorrendjében a megrendelés beérkezésének napjan rogziteni szitkséges az UK szallashely-kezel6
rendszerében (Hostware).

3.3. Szallasmegrendelések visszaigazolisa

A jelentkezés, szallishely megrendelés (foglalis) akkor tekinthet elfogadottnak, ha azt a szallashely
az ar feltintetésével irasban visszaigazoljal

A szallashely a szallismegrendelés visszaigazolasat a vendég részére emailben kiildi meg a 2. sqdmi
melleklet szerinti levél tartalommal.

3.4. Lemondasi feltételek

A szallashely altal visszaigazolt igény modositasat a vendég részérdl postai uton, vagy emailen
érkezo levélben szukséges megkildeni. A szallashely vis major okra torténd visszamondast csak az
UK igazgatdjanak engedélyével tehet.

A szallashely dltal visszaigazolt megrendelést — orvosi, vagy hatosagi igazolas esetét kivéve — az
igénybevétel kezd napjat megel6z6 5 napon beliil lemondasi dij ellenében lehet lemondani. Az 5
napon belili lemondas téritési dija 1 ¢jszaka szallas és a hozzatartozo kotelezo reggel dija.

. Ha az igénybejelentS a téritési dijat mar befizette, akkor a szallashely a lemondasi dijjal
csokkentett Osszegben fizeti vissza a téritési dijat.

. Ha a téritési dij befizetése még nem tortént meg, a lemondasi dij befizetését a szallashely
irasban kért az igényl6tol a bankszamlaszam megadasaval.

Amennyiben az Udiilés lemondasanak megfelel6 igazolasa nem torténik meg, vagy az udilo altal a
vendégtol igényelt lemondasi dij nem kerul befizetésre, az igénybejelentd harom évre elvesziti az
tdtlési lehetoséget az akadémiai szallashelyeken.

3.5.Fizetés és szamlazas

A vendég - a szallasmegrendelésének visszaigazolasat kovetden a kapott Proforma szamla alapjan
— a szallashely altal kiszamlazott szolgaltatas dij telies Osszegét az udilési szolgiltatas
megkezdésének napjaig koteles megtériteni. Kivétel csak igazgatoi engedéllyel torténhet.

Webes szallishely-kézvetité oldalakrol beérkezett foglalasok esetén az igénylS a szolgaltatas teljes
Osszegének 1 éjszakara esé dijat atutalassal kell megtéritenie.

A befizetés, a szolgaltatasi dijak kiegyenlitése torténhet eldre, banki utalassal, SZEP kartyaval,
csekken (postai 4tutaldsi megbizdssal) tovibbé a helyszinen bank- hitel- és SZEP kartyaval vagy
kivételes esetben készpénzben. Az igénybe vett plusz szolgaltatasokat kiilén szamla alapjan (pl.
kisallat felar, tobblettakaritis, mosatas dija, kartérités, drink bar fogyasztas, parkolas, wellness,
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fiirdékontos, transzfer) tavozaskor kell a vendégnek kifizetnie, amennyiben az idokozben nem
kerult pénziigyi rendezésre.

A szamlan a szolgaltat6 és a szolgaltatist igénybe vevé adatain tdl szerepel:

o az igényelt szolgiltatis (szallis+kotelezd reggelivel, félpanzid, teljes panzid) egységara és
mennyisége

e plusz szolgaltatasok, felarak

e kedvezmények

o egyéb szolgiltatisok egyedi szerzédésben rdgzitett feltételek szerint (tendezvények,
konferencidk, csoportos programok esetén)

e 2 szamlat kiegyenlitS fizet6 eszkoz(6k)

e a helyi 5nkorményzati rendelet szerint meghatirozott Idegenforgalmi ado (IFA)

Az udilési- és szallashely szolgaltatast igénylé igényjogosult vendégek (pl. igényjogosultak,
hozzitartozok) nem kérhetik a szamla kiallitisat mas maganszemély vagy cég nevére!

Amennyiben a Hostware program valamilyen okbél nem mukodik, , kézi” szamlat kell kiallitani.
3.6. Konferenciak, Rendezvények, Csoportok fogadasa

Konferenciak, rendezvények esetén a szillishelyen til szolgaltatist igényls vendégeknek az
igényeiket a 3. sgdmi melléklet szerinti megrendeldlap megkilldésével kell jelezniik a szillashely fel¢ a
megrendelé lap megjegyzés rovatiban. A szillismegrendelés és egyéb szolgaltatasi igények
beérkezését kévetden az 1idiilG részletes egyedi arajanlatot készit, amelyet jovahagyasra megkild az
UK igazgat6janak. A jovihagyott és a megrendeld dltal elfogadott arajanlat alapjan minden esetben
szerz6déskotéste keriil sor, melynek megfelels szolgaltatast biztositja az Gdiil6.

Csoportok szallis megrendelésitket a 3. szdmi  melléklet  s3erinti megrendelilap kitoltesével,
meglkilldésével jelzik a szillashely felé. Csoportok esetében az ar meghatarozasa kedvezmények
figyelembevételével torténik. Ettd] eltéré mértékd kedvezményt csak az igazgato engedclyezhet.

4, Szallishelyszolgaltatas igénybevétele

A szallashelyet az érkezés napjan 14 6rit6l lehet elfoglalni és az utazas napjan 10 6réig kell elhagyni.
Az ettd] eltérd idépontban érkezd, illetve elutazd vendégek esetében a szillishely a vendégek
tébbletszolgaltatdsokra vonatkozd igényét egyeztet, rogziti, majd a vendégre kiterheli,

4.1. Szallashelyek (idiil8k, egyéb szallashelyek (panzi6k))

Az idulék esetében félpanzids, vagy teljes panzids ellatas igényelheto.

Félpanzié igénylése csetén az ellitas érkezés napjin vacsoraval kezd6dik és utazds napjan reggelivel
ér véget. Az ellitis reggelit (Iérszamtol fiiggSen buféreggeli vagy tanyérszervizes,) és 3 fogasos
vacsorat foglal magaba.

Teljes panzi6 igénylése esetén az ellatds érkezés napjan ebéddel kezdodik és az utazas napjan
reggelivel ér véget. Az ellitis reggelit (létszamtol fliggben buféreggeli vagy tAinyérszervizes), 3
fogasos ebédet és 3 fogasos vacsorat foglal magaba.

Megrendelt étkezést lemondani legkésGbb az igénybevételtd] szamitott 24 oraval elobb lehetséges.
Az igénybe nem vett, de le nem mondott étkezést ki kell fizemi.

Az tdilékben - kivéve Matrafiired Malom fogadd és Tutistaszall6 - a szallas csak kotelez6 reggeli
ellatassal egytitt vehetd igénybe, a reggeli 4ra akkor is megtéritendé amennyiben a vendég azt nem

veszi igenybel
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A Balatonalmadi Akadémuai adiuloben 2024-évi szezonban csak reggelit és vacsorat tudunk
biztositani a vendégek részeére. A mar beérkezett megrendelések esetén, errdl a valtozasrol a
vendégeket miel6bb tajékoztatni kell.

A vendég drink bar fogyasztasat- mindaddig, amig a barban pénztargép nem mikodik - egy tételes
listan kell vezetni, melyet minden alkalommal alairassal kell jovahagynia a vendégnek. A
pénztargépek mikodéséig a barfogyasztas a vendég altal igazolt lista alapjan a Hostware
programban keriil szamlazasra, amelyet a vendég tavozaskor egyenlit ki.

Haziallatokat csak a Matrafiiredi Malom, Ttrista Udiilé és Erdotacsai Akadémiai Udiilé pavilon
éplileteiben kivételesen indokolt esetben a tobbi szillashely 1s fogadhat, a | Kisillat Hazirend”
betartatasavall

4.2 Szallashelyek, Apartmanok

A szallaszolgaltato helyek kozul az apartmanok (pl. Balatonfiired) alapszolgaltatasként csak szallast
biztositanak. Haziallatokat az apartmanok nem fogadhatnak.

4.3. Balatoni Udiil6k strandbelépék és strandbérletek

A balatoni Gdiloévendégek litogatéinak kiadott napi strandbelépokrd]l az  elszamolhatosag
¢rdekében szigori szamadasi nyilvantartast kell vezetni. Latogatot a vendégek csak el6zetesen
egyeztetett bejelentés alapjan fogadhatnak. A strandbelép6 dijat a vendég szobaszamlajahoz kell
hozzairni, aki az iidilés végén a tovabbi plusz szolgiltatasokkal egyiitt fizet: ki.

A balatoni udiilék esetében a strand szolgaltatas az tdilovendégek részére az alapszolgaltatas része.

Strandbérlet a balatoni ddilok esetében a szolgaltatast igénylé nem szallé vendégnek kizardlag
szolgaltatas: dij ellenében adhatd. A megrendel6 strandbérlet szolgaltatasra vonatkozo igényét ag 5.
sgdnid mellékletkén csatolt igénylolap kitoltésével, az Gdild részére torténd megkiildésével jelez. A
strandbérletekrd] az elszamolhatosag érdekében nyilvantartast kell vezetni, szamlat a Hostware
rendszerben kell kiallitani.

5. Atak és engedmények

2024-as évre az uidilést és egyeb szolgaltatasokat igénybe vevik esetében egységesen kereskedelmi
teritést dij kertlt meghatarozasra.

Az iidilok és az Akadémia Panzié (korabbi Vari Vendéghaz) esetében a téritési dij alapja a szobaar
kotelezG reggeli szolgaltatassal egylitt szamitott ara, valamint a csak szallaszolgaltatast nyujté
apartmanok esetében pedig a szobadr, apartman 4r.

A téritési dijbol meghatarozott feltételek esetén kiilonb6z6 kedvezmények (egyéni vagy csoportos
kedvezmények) érvényesitend6k, érvényesithetSk, tovabba az idiil6k, szallishelyek az MTA UK
igazgatojanak jovahagyasat kovetden differencialt szolgaltatasi arakat is megallapithatnak.

A meghatarozott arakon feliili szolgaltatasok felaraként, a kapott kedvezmények engedményként
keriilnek kiszamlazasra.

Az ar tablazatban (6. sydmi melléklel) megadott arak brutté arak. A %-os mértékd kedvezmények
alapja is a brutt6 ar. Az ar utasitas arai a kiadasakor érvényes dltalanos forgalmi adot is tartalmazzak.
A hely1 6nkorminyzat rendeletében meghatarozott idegenforgalmi ado a szallas és étkezési arakon
felil kulon fizetendd a szamla kifizetésével cgyidejileg

Az arak, kedvezmények, differencialt szolgaltatasi arak a jovahagyott arlista alapjan, a honlapon
megjelenitésre, a szallashely-kezeld rendszerben (Hostware) régzitésre kertltek, ezért 2024-t0l az
tdilokben, szallashelyeken, az Akadémia Panzidban (korabbi Vin Vendéghazban) és
apartmanokban a csatolt arlistan (6.53. melléklel) szerepl6 arakat kell alkalmazni.
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2023-ban csak az Akadémia Panzié esetében bevezetésre keriilt a dinamikus vagy kereslet alapu
arazas, melyben a csatolt arlistin szerepld 4r a kereslet és kinalat viszonyanak fiiggvényében hetente
vagy akir naponta tobbszér felilvizsgilatra és finomhangolisra kerill. A dinamikus irazas
alkalmazisa kizdrélag az igazgatd szigori kontrollja mellet torténhet. A dinamikus drazas csak a
webes szallashely-kozvetité oldalakon szerepls kiilsés arakra vonatkozik. A dinamikus drazas
alkalmazisaval az igényjogosult semmikor sem jarhat rosszabbul, mint a webes szallashely-
kozvetito oldalakrdl érkezd kilsos megrendeld.

Az arutasitasnak megfeleléen a Hostwate programban az drkédok modositasra keriilnek, illetve 1
arkédok keriilnek kialakitasra.

5.1. 2024 évi arak

5.1.1 Téritési dij

Az 4dilék és az Akadémia Panzié (koriabbi Viari Vendéghaz) esetében a 2024-es évre
meghatirozotr téritési dij (kereskedelmi 4r) alapszolgiltatisként szobadr (amely tartalmazza a
kotelezd reggeli rat is) keriilt meghatarozasta. Mivel a Balatonfiredi Apartmanok o6nellatisos
rendszetben mikodnek, ezért szallisdija maga az apartmanok 4ra. Ezen felil a Matrafiiredi Malom
Fogadd, illetve a Matrafiiredi Turistaszallé szoba drai is reggeli nélkuli alaparként keriilnek
meghatarozasra. Igény esetén az utébbi 2 szallashelyen felir ellenében igényelhet6 étkezés.

A Domus Collegium Hungaricum téritési dijait a 7.szamu melléklet tartalmazza.

A félpanziés és telies panzids ellitist igénylé vendégek esetében a kotelezd reggeli dijat is
tartalmazd szobadrat noéveli a vacsora, illetve az ebéd téritési dija.

Az Elnoki hatarozatban foglalt feltételek szerint kaphatnak az igényjogosultak un. igényjogosuld,
illetve hozzatartozoik killonbozo Gsszegh engedményt. Az igényjogosulti illetve hozzatartozoi
kedvezmények csak a kotelezd reggelit tartalmazd szobadrra érvényesck.

Az drak szezon bontisban, a hosszihétvégékre és az linnepekre vonatkozo arak ditum szerint
kertilnek meghirdetésre (6.5, mellékilet.).

5.1.2 El§- és utdszezoni ar;

Az el5- és utdszezoni idészakban a szallisdij a f8szezoni arakhoz viszonyitott, a 6. s3. mellékletben

rogzitett dijtételek szerint alakulnak.
5.1.3 Matrafiiredi alacsonyabb komfort fokozati szobak arai:

Matrafiireden a ,,C” épiiletben és a Malom Fogadéhan elhelyezkedé alacsonyabb komfort fokozati
szobak téritési dija a f6épiilet szobainak araihoz viszonyitva a 6. sz mellékle! tartalmazza.

5.1.4 Egyéb differencialt szolgaltatisi drak meghatirozasa:

Az MTA UK igazgatojanak jovahagyisaval az idilSk un. tinnepi felarat alkalmazhatnak a kiemelt
tnnepi idSszakokra a kilénlegesebb ellatasi szintet, szolgiltatisi szinvonalat igényl vendégek
esetében.

A Balatonviligosi Udiilében a Balatonra nézé szobdk esetében Gn. balatoni kiltas feldrat szamit
fel az udiilé.

A szallashelyek az egyedi szolgaltatast igénybe vevé megrendelSk (pl. eskiivik, rendezvények,
konferencidk, csoportok) részére a megrendelés tartalmanak megfeleléen egyedi arajanlatot
allithatnak ossze, melyet az MTA UK igazgatdja hagy jovd. Az igazgaté altal jévihagyott ajanlatot
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a szallashely megkiildi a megrendelonek, majd az egyedi arajanlat alapjin minden esetben szerzGdés
késziil a megrendel6 és az MTA UK kozott.

5.1.5 Csoportos ar:

A csoportos ar, amennyiben az idiil6 alapszolgaltatasat veszi igénybe, kiszamitasi alapja a szobaar

L]

téritési dij (kereskedelmi ar) az igénybe vett szolgaltatasnak megfelelGen.
5.2. Engedmények, kedvezmények
Alapelvek a kedvezmények érvényesitésekor

A Szocialis Bizottsag az igényjogosultak és a hozzatartozoknak jaro kedvezményes Gdilés:
lehetdséget az alabbiakban hatirozta meg:

Balaton melletti udilés esetében 1turnus (imax 8 nap/ 7 éjszaka), valamint a folyamatosan makodo
uduldk, panzick (vendéghiz) esetében tovabbi 15 nap/14 északa. A turnusok kezdS napja a hét
barmelyik napja lchet, és tudiilénkként dgy kell meghatirozni szobakra lebontva, hogy a
turnusvaltasok a hét minden napjara arinyosan legyenek elosztva, ezzel biztositva a
folyamatossagot ugy a foglaltsagban, mint a munkaszervezésben.

A kedvezményezettek a szallasmegrendel6 lap kitSltésekor nyilatkozatot tesznek az altaluk eddig
1igénybe vett kedvezményes tdiilés idotartamarol.

A kedvezményre jogosultak esetében alapelv, hogy egyszerre csak 1 jogcimen vehetd igénybe
kedvezmény.

A kil6nb6z8 jogcimen adott kedvezmények nem érvényesithetSk abban az esetben, ha az
iidiiléakcios iidiilési lehetdséget és ellatdst kindl, azonban a vendég akcion kiviili alapellatast
igényelhet és a ra vonatkozo kedvezményt igénybe vehet.

5.2.1 Igényjogosulti kedvezmény:

Az igényjogosultak és a veliik egyiitt iidiilé hozzatartozoinak un. igényjogosulti kedvezmény jar,
melynek mértéke a kedvezményes idilési idoszakon belill 40%. Az igényjogosulti kedvezmény a
szobaarbdl szarmaztatott Osszegbdl jar és csak egyszerre 2 szobara veheté igénybe. Az
igényjogosulti kedvezmény a csomagajanlatok esetében nem alkalmazhato.

Az igényjogosultsag feltételeit az Elnjki hatarozat szabalyozza:

Az MTA elnokének 19/2022 (06.09). szamu hatarozatanak 2.§ 1. ponta értelmezé rendelkezésel
szerint igényjogosult vendég:

- a) pontja szerint: az Akadéimia koztestileti tagia (tovdbbiakban (ndis)

b) pontja sxerint: a Magyar Tudemanyes Akadémia Titkdrsdgaval (a lovabbiakban Titkdrsig)
kozszolgdlati jogvissonyban és munkaviszonyban dllo ssemély,

- ¢) pontja szerint: a3 Akadémia dltal fenntartotl kistestiileti koltséguetési sserveknél kozalkalmazotti
Jogviszonyban és munkaviszonyban dllé semély

- d) pontja szerint: a3 Akadémiar Kutatohdlozatto! 2019.08.31. napjaig nyugdllomdnyba vonult ssemély

e) pontja szerint: az Akadémia kigtestiileti koltségpetési szerveitd] nyugallomanyba vonult személy
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Aki 2019.08.31 elStt —az akkor még akadémiai fenntartasu intézményektdl- vonult nyugallomanyba,
annak szerzett joga az igényjogosulti kedvezmeny.

Nem szamit igényjogosultnak azonban az, aki 2019. 08. 31. napja utan olyan intézmeénytSl ment
nyugallomanyba, mely a fent emlitett id6pontot megel6z6en még az Akadémia kotelékébe tarrozott
(pl. Kutatéintézet). Ezen feliil az Gdulést igénybe vevé automatikusan 1gényjogosult, ha a nevesitett
kategoridk (tuddsok) valamelyikébe tartozik.

-

Az Gdilési szolgaltatis igénybevételekor a kedvezményt igénybe vevé személy az
igényjogosultsigrél a szallismegrendeld lap és nyilatkozat kitéltésével kell, hogy nyilatkozzék.

A jogosultsigot az udillsknek minden esetben ellendriznitk szikséges. Koztestilet tagok
ellenérzésére rendelkezésre all az biips:/ [ mia.buf koztesiuleti_tagok oldalon talilhaté adatbadzis. Az
MTA Titkdrsig kozszolgalati és munkaviszonyban allok, illetve az Akadémia iltal fenntartott
koztestiileti koltségvetési szerveknél kozalkalmazotti jogviszonyban allok ellendrzésére az MTA
levelezési cimlista all rendelkezésre.

5.2.2. Hozzatartozoi kedvezmény:
A hozzatartozo6 fogalma:
Az Elnoki hatdrozat 2.§ 2.pontja értelmezd rendelkezései szerint Hozzitartozo:

- Hozzdtartozd: az igényjogosult hazastrsa, élettdrsa, 25 év alatti gyermeke, valamint a3, igényjogosulttal, vagy
az igényjogosull hazastirsdval, élettdrsdval egyiitt iiditld, 25 év alatti unokdja. Hozzdlartozdnak mindsil ag,
Grikbefogadott, a mostoha és a nevell gyermek, nnoka is, tondbba a3 (1) bekexdés a. pontjaban meghatdrozott, de
elbunyt igényjogosult (tudss) hoszdtartozdja.”

Az igényjogosultak hozzitartozoi kiillonboz6 6sszegil un. hozzdtartozdi kedvezmenyre jogosultak.
Az Elnoki hatdrozatban rdgzitett kedvezményes tdiilési id6tartamon beltl

- amennyiben, a hozzitartozé az igényjogosulttal egyiitt tdal, gy az igényjogosulttal azonos
mértékd kedvezmény illeti meg a kedvezményes tidiilési idStartamon beldl.

- ha 6nélléan, az igényjogosulttél kiilon veszi igénybe a szallishelyek szolgaltatasait, ugy 20%-os
hozzatartozoi kedvezmeény illeti meg a kedvezményes idétartamon belul.

Hozzatartozoéi kedvezmény a szallasdijbol érvényesithetd.

Ha az igényjogosult, vagy hozzatartozé a kedvezményes idGrartamon il veszi igénybe az Gdild,
szallishely, apartman szolgaltatdsait, gy a teljes Gsszegl téritési dij megfizetésére koteles.

Az igényjogosulti és hozzatartozéi jogosultsgot az tidiilési szolgaltatast igénybe vevd vendégeknek
a szallismegrendelé lapon kell jelezni a szallashely felé. Az igényjogosultsig alapjat jelentd
koztestiileti tagsag szamat (ha van) az igénybejelentd lapon kézolni kell az igényjogosult vendégnek.
A kéztestiileti tagsagot, illetve igényjogosultsagot az tidiilcknek minden esetben ellenSrizniuk kell!

5.2.3 . Gyermekkedvezmény:

Gyerekkedvezmény: 2 éves kor alatti gyermek ingyenes. A 2 éves kor feletti és 12 éves kor alatt
gyermek a sziilSkkel egy szobdban 3. vagy 4. agyon 50 %o-os kedvezményre jogosult.

Az étkezési dij 2 év alatti gyermekek részére téritésmentes (100%-o0s kedvezmény), a 2 év feletti és
12 év alatti gyermekek esetében pedig 50%0-0s kedvezmény mellett veheté igénybe.
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5.2.4. Csoport kedvezmény:
10 £6 felett csoportos kedvezmény adhaté (lasd: Csoportos kedvezmény).
Egyéni szamlazas esetén a csoport nem jogosult kedvezményre.
A csoport kedvezmény tovabbi kedvezményekkel nem vonhatd Gssze!
5.2.5. Egyedi arak, egyedi kedvezmények:

Az Elnéki hatirozat 4.§ 3) pontja szerint az Udiilési Kozpont igazgatdija. .. .4z egyéni, egyeds és akeids
kedvezményekrdl, ag wtasitis (2) bekesdésében meghatdrogott téritési dijakldl eltérd dijat, tovdbbi felirat
alkalmazhat indokolt esetben, agz MTA Titkdrsiga Gazdasdgr Igazgatgianak elozetes irdsbeli tajékoztatdsa
mellett, és annak frdsbeli egyetértését kivetden tibbek kizots:

-az dnnepi, kiemelt idoszakok feldra

- egydgyas feldr

-egyedi ajanlatok (pl. konferencidk, eskiivik, egyéb remdezvénmyek) igénybe vevik részére a ssalldshelyek a
szolodltatds tatalmdnatk megfelelien”

5.3 Felarak, tobblet szolgaltatasok
5.3.1 Egyagyas felar, iires agy felar:

Webes szallashely-kozvetité oldalakrol torténd rendelés esetén a vendég a felkinalt szabad szoba
tipus megrendelésével automatikusan tudomasul veszi, hogy az igényelt (akar nagyobb féréhely
kapacitisi) szobaban torténd elhelyezéssel, az altala foglalt szobatipus arat kell majd megfizetnie, a
vendégek szamatol fiiggetlenil.

Abban az esetben, ha a szallas megrendelés nem webes szallashely-kozvetit6 oldalakrol érkezik, és
a vendéget/vendégeket csak olyan szobdban tudjuk clhelyezni, mely nagyobb férShely kapacitasy,
mint a vendég altal igényelt szoba, ezzel kizarja mas vendég adott szobaban térténé elhelyezését,
akkor a szobak tres férGhelyel, ires dagyal miatt Gres agy felar nem keriil felszamitasra. Ez aldl
kivételt jelentenek azok a vendégek, akik barmelyik tdildben, szallishelyen egyedul kivannak
tobbagyas szobit igénybe venni. Ez esetben kiilon ar keriil meghatarozasra a 6. szamu mellékletben
lathaté mddon.

5.3.2 Balatonra néz8 szoba felar: Balatonvilagoson a Balatonra nézé szoba igénybevétele
esetében felarat szamolunk fel, melynek osszege szobanként fix 5000 Ft/nap.

5.3.3 Kisallat felar: Az egyes uidiilokben, szallashelycken ennek Osszege differencialt és fix Gsszegt.
Jelenleg a Matrafiiredi Akadémiai Udiilé alkalmas kisallattal egyiitt idiil56 vendégek fogadasara,
kisallatok elhelyezésére. A tobbi tidiilében a kisallatok fogadasa, elhelyezése kizdrolag az
udulévezetovel tortént elozetes egyeztetést kovetden lehet.

5.3.4 Unnepi felar:

Az MTA UK igazgatéja fix 5000 Ft Osszegl Gn. tnnepi felarat alkalmazhatnak az {nnepi
1doszakokban a kiemelt ellatasi szintet, szolgaltatas szinvonalat igénylé vendégek esetében.
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5.3.5.Pétagy ,felar:

Ha a vendégek igénve alapjin a csaldd elhelyezése potagy biztositasaval oldhato meg, Ggy a potagy
térftési dija Gn. felarként érvényesithetd, melynek dsszege el6- utdszezonban 12000 Ft, fészezonban
15000 Ft.

5.3.6. Szauna, tisz6 medence, wellness szolgaltatasok, egyéb tdbbletszolgaltatasok dija

A nevezett szolgaltatisokkal rendelkezd szallishelyeknél a szolgaltatdsi dijak az alapar részét
képezik, kivéve a Matrafiiredi Malom Fogado, illetve a Matrafiiredi Turistaszalld esetében.

A nevezett tobbletszolgaltatasokat az utébbi 2 szillishelyen minden vendég sajat kéréscre
igényelheti és sajit feleldsségére, tobbletszolgaltatasi dij megtéritése ellencben veheti igénybe
(szauna, uszémedence, wellness).

A vendégek egyéb tobbletszolgaltatisi igényiiket a szillashelyekkel elére egyeztetk és
tébbletszolgaltatisi dij megtéritése ellenében vehetik igénybe.

A szauna, uszémedence, wellness szolgaltatasok ar tablazatban meghatarozott dija csak attol az
idéponttoél érvényesithetd a szallishelyeken, amikortél a szolgaltatisok biztositasahoz minden
egvéb technikai és személyi feltétel biztosithaté. Ennek idépontjardl - szillashelyenkent
meghatirozva - az UK igazgatoja dont, amelyrél minden szillishelyet és a vendégeinket a
honlapon, hitleveleken keresztil tajékoztatjuk.

5.3.7 Extra takaritas, mosatas:

Azon vendégek, akik az drban foglalt 3 naponta torténd takaritdson felill, plusz takaritast
igényelnek, vagy a szobdk allapota sziikségessé teszi a rendkivuli takaritist, mosatast, gy felar
ellenében extra takaritast kérhetnek, illetve az extra takaritas, mosatas koltségét kotelesek
megfizetni. Ennck a differencialt tobbletszolgiltatisnak a dijara az udilévezetd az UK Igazgatd
altal torténs elfogadasra javaslatot tesz.

5.3.8 Az egyéni felarak
Az Udiilési Kozpont igazgatoja dént az Elndki hatarozat 4.§.3) bekezdése alapjan.
5.4.Jutalék

Egyuttmikodési megallapodds, szerzddés alapjan a szerz6dott partnerek tészére a kozvetitett
vendégek, szolgiltatisok utin a tényleges teljesitést kévetden a szerz6désben meghatirozott
mértékiikozvetitsi dij fizetendd a partner altal benyjtott szamla alapjan. Jutalék kifizetése kizarolag
egviittmilkodési megillapodis, szerzGdés alapjan fizethetS, amelynek megkotésére kizarolag az
MTA UK igazgatdja jogosult!

6. Feladatok a vendégek érkezésekor, kitltendé dokumentumok

A vendég szillishelyre torténé érkezését megel6zden a szallashely leegyezteti, ellendrzi a
szallasmegrendel6 lapon a vendég altal jelzett igényjogosultsagot, amennyiben a vendég kéztestilet
tagsaga alapjan igényjogosult.

A vendég érkezésekor kitolt a 4. szdmii mellékiletként csatolt az un. »Bejelentélapot”, ahol személyes
adatait kozli, majd az el6irt adatszolgiltatisi kotelezettség miatt a vendég valamelyik személyi
azonosité okmdnyit (személyigazolvany, 1tlevél, vezetSi engedély) dtadja és azt a szillashely a
személyi okmanyolvasoval beolvassa.
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(amennyiben a személyl azonosito okmanyok egyike sem all rendelkezésre, vagy a személyi
okmanyolvasé nem mukédik, ugy a személyi azonosité adatkat a Hostware programban manualisan
kell rogziteni).

A vendég érkezésekor a szallashely a vendég altal megkildote, a szallashely altal visszaigazolt
szallismegrendelést, az abban igényelt szolgaltatisokat, jelzett kedvezmeényeket, a jogosultsag
alapjat a vendéggel Ujra leegyezteti, és a vendég altal jelzett lemondott, vagy kért tovabbi
tobbletszolgaltatasi igénycket rogziti.

7. Zard rendelkezések

Az Elndki hatarozatban rogzitett dijszamitasi alapelvek alapjan jelen utasitids 6. szdmui
mellékletében meghatarozott dijak, felirak és kedvezmények a 2024. méajus 3. napjat
kovetGen beérkezett, visszaigazolt foglalasok, szallismegrendelések esetében
€rvényesithet6k. A 2024. majus 3.-a el6tt beérkezett, de még arral nem visszaigazolt
megrendelések esetében is a 6. szimu mellékletben meghatarozott dijakat kell alkalmazni,
és ezeket a megrendeléseket a lehetd legrévidebb id6n beliil vissza kell igazolni.

Atmenet rendelkezések:

Jelen igazgatdi utasitds aldirdsa napjan 1ép hatalyba és a helyben szokisos médon, az MTA UK
szallashelyel részére torténé megkiildéssel, megismerési nyilatkozatot alairva kertl kihirdetésre.
Jelen utasitas hatalybalépésével a 2023. évre kiadott 1/2023 szamu igazgatdi utasitashatalyat veszd.

Az Elnoki hatarozat, valamint annak melléklete és jelen igazgatdi utasitis 6. szdmii melléklete
(szolgéltatasi dfjak részletes ar tiblazata) az MTA UK honlapjin is kbzzétételre keriil.

Mellékletek:

1. sxdnui melléklet: S salldsmegrendeld lap

2. szdmit melleklel: Ssallasmegrendelés vissgaigazolas sablon

3. sdmii mellékiet: (Didk) Csoportok szdalldsniegrendeld lapja és vissgaigazoldsa
4. szanii mellékler: Bejelentolap

5. szdmii mellékler: Balatoni strandbelépik igénybepelentd lapja

6. szgimii melléklet: Résletes Ar tiblizat

7. s mellékelet: Részletes Ar tablizat Domns

8. sxdmui mellékler: S dlldsmegrendeld lap Domus (A,B,C)

Budapest, 2024. majus 3.

Lauran Csab'g' : |
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