Magyar Tudomanyos Akadémia

Udiilési Kozpont

Iktatoszam: 366/2025/UK/K
5/2025 szamu Igazgat6i Utasitas

A Magyar Tudomanyos Akadémia joléti intézménye tidiilési
szolgéltatisainak igénybevételi rendjérdl, valamint a 2026. évi 4rak és
kedvezmények alkalmazasa targyaban

1. Bevezetd

A Magyar Tudomanyos Akadémia j6léti intézménye Gidiilési szolgaltatasainak igénybevételi rendjét
a Magyar Tudoméinyos Akadémia elnokének 19/2022.(2022.06.09.) szimq, hatirozata
(tovabbiakban: Elnéki hatarozat) szabalyozza.

Jelen szabélyzattal Magyar Tudominyos Akadémia Udilési Kozpont (tovabbiakban MTA
UK/UK) igazgatdjaként, sajat hatiskoromben eljarva —figyelembe véve az Elnoki hatarozatban
foglaltakat- az MTA UK altal iizemeltetett szillishelyek igénybevételi rendjét, valamint a 2026.
évben alkalmazandé arakat és kedvezményeket a kovetkezok szernt hatirozom meg.

2. Az igazgatdi utasitas hatilya

Jelen igazgatéi utasitds hatilya kiterjed az MTA UK tizemeltetésében lévé valamennyi udiilére,
szallishelyre, apartmanra, vendéghazra (tovabbiakban szallashelyre), és a Domus ,,Collegium
Hungaticum”-ra, valamint az MTA UK-nal foglalkoztatott kozalkalmazottakra, szerzodott
munkavallalokra és a szillashelyek vendégeire.

3. A szallashely szolgaltatas igénybevétele
3.1. Jelentkezés

Az Gdilést szolgaltatast, szillishely szolgiltatast igénylék foglalasaikat hagyomanyos modon
,szallasmegrendelé lapon (1. 53 melléklet)”, vagy webes szalliskozvetité oldalakon jelezhetik. A
kitoltott szallasigény-bejelentd lapot, - mely a honlapon megtalalhat6 - alairva e-mailben vagy postai
uton kell megkiilden: a szallashely részére.

A szillashelyek szolgaltatasainak igénybevétele tekintetében elsGbbséget élveznek az igényjogosult
vendégek és hozzatartozéik, a kedvezményezett tdulésben résztvevé vendégeken til a szabad
férhelyek esetén barmelyik szallashelyen mas vendég (Gn.”kiils6s vendég,,) is fogadhato.

Szezonalisan mikods szallashelyek esetében ha a foglaltsig a szezon kezdetéig nem éti el a 60%-
ot, akkor a foglalas torténhet a turnustdl eltéré révidebb idészakra is, de az minimum 4 nap 3
éjszaka lehet. Tovabba lehetGség van egyedi drak kialakitisara last minute ajanlatok keretében.

3.2. Foglalasok (iidiilési, szallas és egyéb szolgaltatdsokra vonatkoz6
szallismegrendelések, igénybejelentések) rogzitése

A szillashelyeknek a killonboz6 szallishely-kozvetité oldalakrol vagy a honlaprol beerkezett
megrendeléseket, illetve irasban (emailen, vagy postai uton) leadott foglalasi igényeket az érkezés
sorrendjében a megrendelés beérkezésének napjan rogzitent szikséges az UK szallashely-kezelo
rendszerében (Hostware).
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3.3. Szallasmegrendelések visszaigazolasa

A jelentkezés, szallishely megrendelés (foglalis) akkor tekintheté elfogadottnak, ha azt a szallishely
az ar feltuntetésével irisban visszaigazoljal

A széllashely a szallasmegrendelés visszaigazolasit a vendég részére emailben kiildi meg a 2. s3dmii
melléklet szerinti levél tartalommal.

3.4, Lemondasi feltételek

A szillashely altal visszaigazolt foglalas lemondasat vagy annak modositisat a vendég kizarolag
emailben teheti meg. A szilldshely vis major okra térténé visszamondast csak az UK igazgatojanak
engedélyével tehet.

A szallashely altal visszaigazolt megrendelés — orvosi, vagy hat6sagi igazolas esetét kivéve — erkezés
elott 7 nappal kétbérmentesen lemondhaté. 7 napon belil lemondas esetén 30% kétbér fizetendo.
1 napon beliili lemondas, illetve no-show esetén 100% kotbér fizetendd. A 30% kotbér a szallas-
reggeli dijabol szimitando, a 100%-os kotbér pedig a foglalas teljes Osszegére vonatkozik (kivéve
IFA).

. Ha az igénybejelenté a téritési dijat mar befizette, akkor a szillashely a lemondisi dijjal
csokkentett Gsszeghen fizeti vissza a téritést dijat.

4 Ha a téritési dij befizetése még nem tortént meg, a lemondasi dij befizetését a szallishely
irasban kéri az igényl6tdl a bankszamlaszam megadasaval.

Amennyiben az tdiilés lemonddsinak megfelel igazolisa nem torténik meg, vagy az udul altal a
vendégtdl igényelt lemondasi dij nem keriil befizetésre, az igénybejelents harom évre elvesziti az
tdiilési lehetdségét az akadémiai szallashelyeken.

Csoportos foglalas esetében a lemondasi feltételek a foglalds volumenét figyelembe véve alakulnak.
A csoportos lemondasi feltételek szerzddésben, annak hianyaban pedig igazgatol hatdskorben
kertilnek meghatarozasra.

3.5.Fizetés és szamlazas

A szillisfoglalas véglegesitéséhez szitkséges elSleg megfizetése a szallishely altal kiallitott dijbekérd
alapjan, legkésébb a tervezett érkezést megelézG 7. napig esedékes. Kivétel csak igazgatol
engedéllyel torténhet.

Webes szallashely-kozvetits oldalakrdl beérkezett foglalasok esctén az igénylS a szolgaltatas teljes
Osszegének 1 éjszakara esé dijat Atutalissal vagy a szillishely-kezelé oldalon torténd azonnali
fizetéssel kell megtéritenie,

A befizetés, a szolgiltatisi dijak kiegyenlitése torténhet elore, banki utalassal, SZEP kértyaval,
csekken (postai Atutalisi megbizassal) tovabba a helyszinen bank- hitel- és SZEP kartyival vagy
kivételes esetben készpénzben. Az igénybe vett plusz szolgiltatasokat (pl. lkisillac felar,
tobblettakaritas, mosatds dija, kartérités, drink bar fogyasztas, parkolas, wellness, firdékontos,
transzfer) és az IFA-t kiilon szimla alapajan tavozaskor kell a vendégnek kifizetnie, amennyiben az
id6kézben nem keriilt pénziigyi rendezésre. Amennyiben a vendég a szolgaltatasi dijakat nem
teljesitette az {idiilés megkezdéséig, gy azt érkezéskor a helyszinen a kulcsitadds el6tt kell
megtennie.

A szamldn a szolgiltatd és a szolgiltatast igénybe vevé adarain il szerepel:
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e azigényelt szolgiltatas (szallis + étkezések) egységara és mennyisége

e plusz szolgaltatasok, felarak

o cpyéb szolgiltatisok egyedi szerzédésben rogzitett feltételek szerint (rendezveények,
konferenciak, csoportos programok esetén)

e aszamlat kiegyenlité fizetd eszk6z(0k)

e 2 helyi 6nkormanyzad rendelet szerint meghatirozott Idegenforgalmi ado (IFA)

Az udiilési- és szallashely szolgiltatist igényl6 igényjogosult vendégek (pl. igényjogosultak,
hozzatartozék) nem kérhetik a szamla kiallitdsdt mds maganszemély vagy cég nevére!

Amennyiben a Hostware program valamilyen okbol nem miikodik, ,,kézi” szamlat kell kiallitani.
3.6. Konferencidk, Rendezvények, Csoportok fogadasa

A szillismegrendelés és egyéb szolgaltatisi igények beérkezését kovetGen az UK értékesitési
vezetdje részletes egyedi drajanlatot készit, amelyet jovahagyasra megkiild az UK igazgatSjanak. A
jovahagyott és a megtendeld altal elfogadott arajanlat alapjan minden esetben szerzodéskotésre
keriil sor, melynek megfelelS szolgaltatast biztositja az idilod.

4. Szallashelyszolgaltatisok igénybevétele

A szallashelyet az érkezés napjan 14 6ratdl lehet elfoglalni és az utazas napjan 10 6rdig kell elhagyni.
Az ettS] eltéré idépontban érkezd, illetve elutazd vendégek esetében a szallashely a vendégek
tébbletszolgaltatasokra vonatkozo igényét egyeztet, rogziti, majd a vendégre kiterheli.

4.1. Szallashelyi étkezés

FF6szezonban Mitrafiired Hotel Akadémiaban, Erddtarcsai Kastély Panzioban, Balatonviligos
Akadémia Hotelben és a Balatonalmadi Akadémiai Udiilében kotelezd félpanziés ellatast
biztositunk. Létszamtol fliggden biiféreggeli vagy tinyérszervizes, a vacsora pedig 3 fogisos vagy
bufévacsora.

El6-és utészezonban minden egységiinkben az alapellatis szallis reggelivel. (kivéve Matraftred
Malom Fogadé és Kispatak Vendéghaz). Amennyiben a vendég nem veszi igénybe a reggelit, annak
osszege nem vonhat6 le a szobaarbdl. Ettdl eltérd esetben kizdrdlag egyedi ajanlat keretén belil
alkalmazhato reggeli nélkiili 4r.

Teljes panzié igénylése lehetséges Matrafired Hotel Akadémidban, Matrahizai Akadémiai
Udulében, Erdétarcsai Kastély Panziéban és Balatonviligos Hotel Akadémidban. (létszamtol
fiiggGen biiféreggeli vagy tinyérszervizes), 2 fogisos ebédet (leves + foétel) és 3 fogasos (leves +
foétel + desszert) vagy biifévacsorat foglal magaba.

A Domus Vendéghizban és a Balatonfiiredi Apartmanokban étkezés nem igényelheto.

A félpanzios ellitason feliil megrendelt étkezést lemondani legkésSbb az igénybevételtSl szamitott
24 6raval korabban lehetséges. Az igénybe nem vett, de le nem mondott étkezést ki kell fizetni.

A vendég drink bér fogyasztasat egy tételes listin kell vezetni, melyet minden alkalommal alairassal
kell jovahagynia a vendégnek. A barfogyasztas a vendég altal igazolt lista alapjan felterheléste keriil
a Hostware programban, amelyet a vendég tavozaskor egyenlit ki.
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4.2. Balatoni Udiil6k strandbelépdk és strandbérletek

A Dbalatoni Gdiilé vendégek ldtogatoinak kiadott napi strandbelépdkrdl az elszaimolhatosag
érdekében szigori nyilvantartast kell vezetni. Latogatot a vendégek csak elézetesen egyeztetett
bejelentés alapjan fogadhatnak. A strandbelépé dijat a vendég szobaszamlajahoz kell hozzairni, aki
az Udilés végén a tovabbi plusz szolgaltatisokkal egylitt fizets ki.

A strand szolgaleatas az udulévendégek részére az alapszolgaltatas része.

Strandbérlet a szolgaltatist igénylS, nem szallo vendégnek kizardlag szolgaltatasi dij ellenében
adhaté. A megrendelé strandbérlet szolgaltatisra vonatkozo igényét ax 5. sxdmil mellékletkén csatolt
igénylélap kitoltésével, az iidiilG részére torténd megkiildésével jelez. Csak az igenylélapon felsorolt
személyek jogosultak a strand hasznilatira. A strandbérletekrdl az elszamolhatosag érdekében
nyilvantartast kell vezetni, szamlit a Hostware rendszerben kell kiallitani. A balatoni udulék
strandjaira kizarolag az udil6k ltal kiadott strand kartyaval lehet belépni.

5. Arak és szolgiltatasok

2026-ban alapesetben kétféle arkategoria keriil meghatirozdsra: Az igényjogosulti drak kizdrdlag az
igényjogosultakra és hozzdtartozéikra alkalmazhatok, a |, kilsés™ vendégek csak piaci
arkategoridban meghatirozott 4rakkal tudnak foglalni. Az igazgatdi engedélyhez kotott
engedmények megmaradnak, a HUN-REN (koribbi ELKH) intézmények és a Magyar Miivészeti
Akadémia engedményei az aktudlis foglaltsig fliggvényében alakulnak, de az intézetek 10%
kedvezmeényben részestilnek.

A téritési dijbol meghatirozott feltételek esetén kilonb6z6 kedvezmények (egyéni vagy csoportos
kedvezmények) érvényesithetdk, tovabbd az tduldk, szallashelyek az MTA UK igazgatojanak
jovahagyasat kovetSen differencidlt szolgaltatasi arakat is megallapithatmak.

A meghatarozott arakon feliili szolgiltatisok felaraként, a kapott kedvezmények engedményként
keriilnek kiszamlazasra.

Az ar tablazatban (6. sgdmi mellékler) megadott drak brutté arak. Az esetleges %-os mérteka
kedvezmények alapja is a brutté ar. Az 4r utasitds drai a kiaddsakor érvényes altalanos forgalmi adot
1s tartalmazzak.

A helyi 6nkormanyzat rendeletében meghatirozott idegenforgalmi adé a szallds és étkezési arakon
felil kilon fizetendd a szamla kifizetésével egyidejtileg.

Az arak, kedvezmények, differencialt szolgaltatasi drak a jovahagyott arlista alapjan, a honlapon
megjelenitésre, a szallishely-kezel6 rendszerben (Hostware) rogzitésre keriilnek, ezért 2026-t0l az
tdiilckben, szallashelyeken és az apartmanokban a csatolt arlistan (6.53. mellékiet) szerepld arakat

kell alkalmazni.

A dinamikus vagy kereslet alapG 4razas 2026-ban valamennyi kereskedelmi szallashely
vonatkozasaban alkalmazhatd. A csatolt atlistdn szeteplé ar a kereslet és kinalat viszonyanak
fiiggvényében hetente vagy akir naponta t6bbszor felilvizsgalatra és finomhangoldsra keril. A
dinamikus drazas alkalmazasa kizdrolag az igazgato szigord kontrollja mellet torténhet. A dinamikus
4tazas csak a webes szallashely-kézvetits oldalakon szerepld kilsSs arakra vonatkozik. A dinamikus
drazas alkalmazdsival a kiilsés megrendelé semmiképp sem kaphat kedvezdbb ajanlatot, mint az
igényjogosult vendeég.

5.1. Egyéb differencialt szolgaltatasi arak meghatarozasa:

Az MTA UK igazgatéjanak jovihagyasaval a szallishelyek un. tnnepi felarat alkalmazhatnak a
kiemelt innepi idészakokra, mivel egy specidlisabb csomagajanlatok keriilnek kialakitésra.
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Ezen tilmenden Balatonviligosi Udiilében a Balatonra nézé szobik esetében un. balatoni kilatas
felarat szamit fel az Gdiil6.

A szallashelyek az egyedi szolgaltatast igénybe vevé megrendeldk (pl. eskiivék, rendezvényck,
konferencidk, csoportok) részére a megtendelés tartalmanak megfeleléen egyedi drajinlatot
allithatnak dssze, melyet az MTA UK igazgatdja hagy jova. Az igazgaté altal jévahagyott ajanlatot
a kozponti sales megkiildi a megrendelének, majd az egyedi arajanlat alapjan minden esetben
szerz6dés késziil a megrendels és az MTA UK kozott.

5.2. Felarak, tobblet szolgaltatasok

5.2.1. Balatonra nézd szoba felir: Balatonviligoson a Balatonra nézé szoba igénybevétele
esetében felirat szaimolunk fel, melynek 6sszege szobanként fix 5000 Ft/nap.

5.2.2 Kisallat felar: Haziallatokat csak a Matrafiiredi Malom Fogadd, a Kispatak Vendéghaz és
Erdétarcsai Akadémiai Udiilé pavilon (12-es 13-as szoba) épileteiben lehet fogadni. Kivételesen
indokolt esetben a tobbi szallashely is fogadhat, a ,,Kisallat Hazirend” betartatasaval!

5.2.3 Unnepi felar:

Az MTA UK igazgatoja az tinnep jellegét figyelembe véve tn. innepi felarat alkalmazhat az tinnepi
idészakokban a kiemelt ellatisi szintet, szolgaltatasi szinvonalat igénylS vendégek esetében.

5.2.4. Pétagy ,feldr:

Ha a vendégek igénye alapjan a csaldd elhelyezése potagy biztositasaval oldhatd meg, ugy a potagy
téritési dfja Gn. felirként érvényesithetd, melynek 6sszege a 6.5z mellékletben talalhato.

5.2.5. Szauna, isz6 medence, wellness szolgaltatasok, egyéb tobbletszolgaltatasok dija

A nevezett szolgaltatasokkal rendelkezé szillishelyeknél a szolgaltatisi dijak az alapar részét
képezik, kivéve a Matrafiiredi Malom Fogadd, illetve a Matrafiredi Kispatak Vendéghaz esetében.

A nevezett tobbletszolgaltatisokat az utébbi 2 szallishelyen minden vendég sajat kérésére
igényelheti és sajat felelosségére, tobbletszolgaltatisi dij megtéritése ellenében veheti igénybe
(szauna, uszomedence, wellness).

A vendégek egyéb tobbletszolgiltatasi igényliket a szallashelyckkel elore egyeztetk és
tobbletszolgiltatisi dij megtéritése ellenében vehetik igénybe.

A szauna, Gszomedence, wellness szolgaltatasok ar tablazatban meghatarozott dija csak attol az
idéponttdl érvényesitheté a szallashelyeken, amikort6l a szolgaltatasok biztositisahoz minden
egvéb technikai és személyi feltétel biztosithaté. Ennek id6pontjardl - szillashelyenként
meghatarozva - az UK igazgatéja dont, amelyrél minden szillashelyet és a vendégeinket a
honlapon, hitleveleken keresztiil tajékoztatjuk.

5.2.6 Extra takaritas, mosatas:

Azon vendégek, akik plusz takaritdst igényelnek, vagy a szobak dllapota sziikségessé teszi a
rendkivili takaritist, mosatast, ugy felar ellenében extra takaritast kérhetnek, illetve az extra
takaritas, mosatas koltségét kotelesek megfizetni.

5.2.7 Az egyéni felarak

Az Udiilési Kozpont igazgatoja dont az Elnoki hatarozat 4.§.3) bekezdése alapjan.
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6. Engedmények, kedvezmények €s jutalck
6.1. Alapelvek a kedvezmények érvényesitésekor

A Szocidlis Bizottsag az igényjogosultak és hozzitartozéiknak jard kedvezményes udilési
lehetoséget az alabbiakban hatarozta meg:

Balaton melletti iidiilés esetében 1 turnus (max 8 nap/ 7 éjszaka), valamint a folyamatosan mik6ds
iidiildk, panziok (vendéghaz) esetében tovabbi 14 nap/13 éjszaka. A turnusok kezd6 napja a hét
barmelyik napja lehet, és iidilénkként ugy kell meghatirozni szobikra lebontva, hogy a
turnusvaltisok a hét minden napjira aranyosan legyenek eclosztva, czzel biztositva a
folyamatossagot tigy a foglaltsagban, mint 2 munkaszervezésben.

A kedvezményezettek a szallasmegrendeld lap kitoltésekor nyilatkozatot tesznek az altaluk eddig
igénybe vett kedvezményes tidilés idotartamardl.

A kedvezményre jogosultak esetében alapelv, hogy cgyszerre csak 1 jogcimen vehetd igénybe
kedvezményes tdilés.

6.2. Igényjogosulti/hozzitartozo6i kedvezményes ar:

Az arutasitis 6. sz mellékletében meghatirozott kedvezményes igényjogosulti arak csak az
igényjogosultak és hozzitartozéik tekintetében alkalmazhatok. Az igényjogosulti/hozzitartozol
kedvezményes 4r egyszetre 2 szobara veheto igénybe.

Az igényjogosultsag feltételeit az Elndki hatdrozat szabalyozza:

Az MTA elnékénck 19/2022 (06.09). szamu hatirozatinak 2.§ 1. pontja értelmezd rendelkezésel
szerint igényjogosult vendeég:

- a) pontja sserint: ,as Akadémia kogtestiileli lagia (lovabbiakban tudis)

- b) pontja szerint: a Magyar Tudomdnyos Akadémia Titkdrsgival (a tovdbbiakban Titkdrsdg)
kizszolpdlati jogviszonyban és munkaviszonyban alld szenmély,

- ¢) pontja szerint: ay Akadémia dllal fenntartort kiztestiileti kiliségretési sxervekndl kizalkalmazorte
Jogriszonyban és munkavisonyban dllo syemély

- d) pontja szerint: az Akadémiai Kutatéhdlozariol 2019.08.31. napjdiy nyugallomdnyba vonult személy
- ¢) pontja szerint: az Akadémia kistestiileti filtségretési s3erveitd] nyugdllomanyba vonnlt szemeély

Aki 2019.08.31 el6tt —az akkor még akadémiai fenntartasd intézményekt6l- vonult nyugalloményba,
annak szerzett joga az igényjogosulti kedvezmeény.

Nem szamit igényjogosultnak azonban az, aki 2019. 08. 31. napja utdn olyan intézménytGl ment
nyugillomanyba, mely a fent emlitett idSpontot megel6zéen még az Akadémia kotelékébe tartozotr
(pl. Kutatéintézet). Ezen feliil az idiilést igénybe vev automatikusan igényjogosult, ha a nevesitett
kategoridk (tuddsok) valamelyikébe tartozik.

Az udilési szolgilatis igénybevételekor a kedvezményt igénybe vevs szemcly az
igényjogosultsagrol a szallismegrendelé lap és nyilatkozat kitoltésevel kell, hogy nyilatkozzék.
A jogosultsigot az udiilsknck minden esetben ellenGrizniuk szikséges. Koztestileti tagok

ellendrzésére rendelkezésre all az hiips:/ [ mta.buf kotestuleti_tagok oldalon talilhatd adatbdzis. Az
MTA Titkirsig kézszolgalatl és munkaviszonyban allok, illetve az Akadémia altal fenntartotr
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koztestileti koltségvetési szerveknél kozalkalmazotti jogviszonyban allék ellenérzésére az MTA
levelezési cimlista all rendelkezésre.

6.3. A hozzitartoz6 fogalma:
Az Elnoki hatarozat 2.§ 2.pontja értelmez6 rendelkezésel szerint Hozzatartozo:

- JHozzdtartosd: az igényjogosult hizastdrsa, éfettdrsa, 25 év alatti gyermeke, valamint ag, igényjogosuittal, vagy
az igényjogosult hazastdrsival, élettdrsival egyiitt iidiils, 25 év alatti unokdja. Hozzdtartogdnak mindsil ag
brikbefogadott, a mostoha és a nevell gyermek, unoka is, tovdbbd az, (1) bekezdés a. ponyjaban meghatdarozolt, de

i

elhunyt igényjogosult (tudds) hozzdtartozdra.”

Az igényjogosultak hozzitartozél kiilénb6zo Gsszegl un. hozzatartozoi kedvezményes arra
jogosultak. A hozzatartozdi kedvezményes arak megegyeznek az igényjogosultak kedvezményes
araival az Elnoki hatdrozatban rogzitett kedvezményes tidiilési idStartamon bell.

Ha az igényjogosult, vagy a hozzitartozé a kedvezményes turnuson kiviili id6tartamban veszi
igénybe a szallashely szolgaltatasait, gy a teljes Gsszegl (piaci) téritési dij megfizetésére koteles.

Az igényjogosuld és hozzitartozoi jogosultsigot az udiilési szolgaltatast igénybe vevé vendégeknek
a szallismegrendel lapon kell jelezni a szillishely felé. Az igényjogosultsag alapjat jelents
koztestiileti tagsag szamdt (ha van) az igénybejelentd lapon kézolni kell az igényjogosult vendégnek.
A koztestiileti tagsagot, illetve igényjogosultsigot az tidiiléknek minden esetben ellenérizniiik kell!

6.4. Gyermekkedvezmény:

Gyerekkedvezmény: 2 éves kor alatt gyermek téritésmentesen vehet igénybe az udilok
szolgaltatasait (100%-os kedvezmény). A 2 éves kor feletti és 12 éves kor alatti gyermek 50 %o-0s

kedvezményre jogosult.

Az étkezési dij (reggeli, ebéd, vacsora) 2 év alatt gyermekek részére téritésmentes (100%-os
kedvezmény), a 2 év feletti és 12 év alatti gyermekek esetében pedig 50%-os kedvezmény mellett
veheto 1génybe.

6.5. Csoport kedvezmény:

15 6 felett csoportos kedvezmény adhaté (lasd: 6.sz mellékler). A csoport kedvezmény tovabbi
kedvezményekkel nem vonhato 6sszel

6.6. Jutalék

Egyittmikodési megallapodas, szerzédés alapjan a szerz6dott partnerek részére a kozvetitett
vendégek, szolgiltatisok utdn a tényleges teljesitést kovetGen a szerzédésben meghatarozott
mértéki kozvetitdi dij fizetendd a partner dltal benyijtott szamla alapjan. Jutalék kifizetése kizarolag
egyittmikodési megillapodas, szerzédés alapjin fizethetd, amelynek megkétésére kizardlag az
MTA UK igazgatdja jogosult!

7. Feladatok a vendégek érkezésekor, kitltendé dokumentumok

A vendég szillishelyre torténd érkezését megelézéen a szallishely leegyezteti, ellendrzi a
szallismegrendeld lapon a vendég altal jelzett igényjogosultsigot, amennyiben a vendég koztestiileti
tagsaga alapjan igényjogosult.

A vendég érkezésekor kitSlti a 4. sgdmii mellékletként csatolt On. , Bejelentélapot”, amelyen személyes
adatait kozli, majd az elbirt adatszolgéltatasi kotelezettség miatt a vendég valamelyik személy:
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azonosité okmanyat (személyigazolvany, utlevél, vezetdi engedély) atadja és azt a szallashely a
személyi okmanyolvasoval beolvassa (amennyiben a személyi azonosité okményok egyike sem all
rendelkezésre, vagy a személyl okmanyolvasé nem mikaddik, ugy a személyi azonosito adatkat a
Hostware programban manudlisan kell rogziteni).

A vendég érkezésekor a szillishely a vendég altal megkiildott, a szallashely altal visszaigazolt
szallismegrendelést, az abban igényelt szolgaltatasokat, jelzett kedvezményeket, a jogosultsag
alapjit a vendéggel Gjra leegyezteti, és a vendég altal jelzetr lemondott, vagy kért tovabbi
tobbletszolgaltatisi igényeket rogziti. A foglalisokhoz kapcsolédé iratanyagok Hostware-be
torténd feltoltésérdl az 1/2024-es igazgaton utasitas szabalyozza.

8. Z416 rendelkezések

Az Elnoki hatirozatban rdgzitett dijszamitasi alapelvek alapjan jelen utasitas 6. szdmu
mellékletében meghatarozott dijak, felarak és kedvezmények a Szocialis Bizottsig
jovagyasat kivetSen beérkezett, visszaigazolt foglalasok, szallaismegrendelések esetében
érvényesithet6k. Az ez eldtt beérkezett, de még 4rral nem visszaigazolt megrendelések
esetében is a 6. szdmu mellékletben meghatdrozott dijakat kell alkalmazni, és ezeket a
megrendeléseket a lehetd legrovidebb id6n beliil vissza kell igazolni.

Atmeneti rendelkezések:

Jelen igazgat6i utasitas aldirisa napjdn 1ép hatilyba és a helyben szokdsos médon, az MTA UK
szallashelyel részére torténd megkildéssel, megismerési nyilatkozatot alairva keriil kihirdetésre.
Jelen utasitas hatdlybalépésével a 2025. évte kiadott 3/2025 szamu igazgatdi utasitashatalyat veszt.

Az Elnoki hatirozat, valamint annak melléklete és jelen igazgatdi utasitis 6. sydmu melléklete
(szolgltatasi dfjak részletes ar tablazata) az MTA UK honlapjan is kbzzétételre keriil,

Mellekletek:

1. szdmii melleklet: Szalldsmegrendeld lap

2. szdmii melléklet: S zalldasmegrendelés visszaigazolds sablon

3. szdmit mellékier: (Didk) Csoportok s3dlldsmegrendeld lapja és vissaigazoldsa
4. szamai melléklet: Bejelentolap

5. szdmii welléklet: Balatoni strandbelépok igénybepelents lapja

6. szimii melléklet: Résgletes Ar tablisat

7. szt melléklet: Részletes Ar tablazat Donms

8. iz melléklet: S yalldsmegrendeld lap Domuns (A, B ,C)

Budapest, 2025. 11. 04. g / / (L_,

/Laumn Csaba
MTA UK Igazgaté



